Hospital Regional
José David
Padilla Villafafie

Empresa Social del Estado

Acta de Reunidon Audiencia Publica de Rendicion Cuentas

Vigencia 2021.
Fecha: 07/06/2022

Lugar: Sala de Reuniones Gerencia Hospital Regional José David Padilla
Villafafie Calle 5a # 30A- 56

Modalidad: Virtual
Plataforma: meet

meet.google.com/iej-ocze-xvg

Hora: 9:00AM

TEMA DE LA REUNION: AUDIENCIA RENDICION DE CUENTAS VIGENCIA
2021.

1. DESARROLLO DE LA REUNION / CONCLUSIONES

El HOSPITAL REGIONAL JOSE DAVID PADILLAVILLAFANE en cumplimiento a
la Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas se permite exponer la ejecucién de
la misma de la siguiente manera:

1.1 Constancias de Invitaciones

-~

B

VIGILADO Supersalud =,

En cumplimiento con Lo definido en la Circular Externa 000008 de 2018 y la
Circular Externa 000006 de 2020 de la Superintendencia Nacional de Salud - SNS,
El HOSPITAL REGIONAL JOSE DAVID PADILLAVILLAFANE E.S.E realiz6
convocatoria a través de los diferentes canales de comunicacion como se
evidencia a continuacion:
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* Invitacion publicada en el Periddico Nuevo Sur los dias 13,20,27 de mayo, 3 y

10 de junio, del 2022.

erto Patiio, Loma de Corredor y b e ot sen

g
*campo Amalia en alerta por fuertes llvias

y
Wudadﬁ'de apoyo del gobierno local y departamental ™"\

través de un vi

Fnundadas.
Las familias de esta
poblacién exthn

Baaiasion iy impacto amblen

por
0%, CAPS. ge |luvias que estd

ncudos, il i
timentos no Slllamadoal

o0 SOAIS. SRI w»m.-lp- ONGy 1
iudadanos para

Patifio se desbordaron, EN <l comegimiento
Inciénaga ocasionando que ascaes Loma de e Caredor emengni gt
e i P e siuacibn s g, pues
¥ viviendas estén Hacién e igual pues b gual ma

1 nos ayuden y apoyen
oldlo, comida  botss, 3
4o arapoder sobrellevar csta e vien del cultivo,

b comunlded ds Campe

ibido debido s las fuertes  Amalia tambicn ticne.
fectando 1a vlv!:ndn Toundedas,

registrado la
plrdida de cultivos y

Aldemar Galvin, @ algunes ensercs como

deo consecuencia de I ola

wbllndo en las redes  invemnal,
o s conoeer el L poblacitn ha hocho
urgente a los

arganismos de

al v dl

que prevenir una mayor
in, pucs
aflo cientos de i

a y otras actividades
e, 1 aricolos,loperdentodo,

Aulario de la UPC secuomﬂ Regresa Punto Movil de la DIAN

Aguachica estd 100% terminado

Comunidad universitaria espera la entrega e

oficial por parte de la gobernacion del Cesar 555753 2avien
&

renovacion del mecanismo
digital, creacion y
habilitacion de cuenta,
reasignacion de cuenta,
emision o renovacion del
instrumento de firma
clectrénica, estardn

Direccion de Impuesios y

Comere

lrnkuknl;snmm-mﬁm«

In tarde, martes 17 y miéreoles 18

desde las 8:00 de la mafiana hasta

este proyecto
utado con

a las instalaciones de la Camara
de Comercio de Aguachica

fas 12:00 del mcd!mlla y desde las.
2:00 hastalas 6:00 de la
Asistaala carrera 144674y
resuelva cualquier duda en esta
jornada especial de atencion
realizada por la entidad.

ion a AUDIENCIA PUBLIC oy )y .

» A P

millones de
peses, €n un drea de 4.400

Es de anotar qUE €18 oo nvartic al municipio de

baterias sanitarias y zonas
comunes.

edificacion cuenta con 10 Hica i e clidadela
b ‘:;"" ""':m'u | universitaria, dnni:

tudiantes
para dluml dreas, 10 ke

oficinas, un sistema
oon cémaras de seguridad,

Z mmvmo con Ya olicia
rransito son

tods cluse do motoeicletas.
incluyendo su eilindrae, tode

Calle(1) enre camer 8y careny

‘Hmmhwu.uohb:

recibida porgue

o posek g paeebe i

existen para guardar la gran

cantidad de vehiculos y
que buscan donde.

Calerorrn 8§
cntre las 11:30 p.m. hasta las 4:00  carrera 24

A48 dal g, calle séprima

iculo tervero prohibe ¢l

o perimeuo urbano wdos lox _ Carers qinee e call eecern
8 Gias, en ¢i horu ido
entre bas & isdis, enire calle

ulxm--\ﬂﬂnm,:n

tercerny ealle.
Carreea. Diecivicte, enure cal

Carrern catorce, entre calle

ismo, en su capitulo
wm. del diasiguiente. A s cnve o Sl 56 ke o g de
En el aiculo segundo, % motocislatas ds cuslquier
el pargueo de toda clase wkuum,mx.eum(.mm cilindrsjc en zonas amarillas,
o8 viemes entes s hacarrera 20 Como <1 Hospital Regional, I
1130 pm. y 4:00 am. del dia  Calle sexta, entre cameras 10 [erminal

g it o St 30y 31 con Qi

1H00pm ¢ calle tercerny SRSl el o

ioal o, o 6 capul quinio.
ibida ¢l twansio_de
traccion animal, (zorras/ carro

ia

~ —Sonel

. ‘2l Hospital Regional de Aguachica se hiz
| buen desempeﬂo y compromiso al trabajoo s s

Como
lncnmlvn a los
del

Regional José David
(1 Padilla Villafafie, el drea
\- de Seguridad

imientos & las
scfioras Maria Nidia
Camacho, Cecilia Caro

una forma e Magrego, Catherine
Judith Castro y Dignora

forres Pacheco.
M-mhﬂnm
se realizaron como una
destacar su lugar mis seguro’
loable Ilbov|y f‘m"m tenean
compromiso en la institucion hospi
limy plrnd-l -Nicw de Juan Carlos Quifiones.
la sala de Plno Rincon.
Hospital R

“Nos lenllmu

. chloml fnﬂml

El Hospital Regional José

David Padilla Villafade, a través

de Ia oficina SIAU, organizaron
1 D

agasajad,
e e
destacar labor como
e b

Tus manos limpias, sa'lvan vidas

' ¢ 0 ntagio ¥
pmplgltibn de

Desde el drea de “Control de
Infecciones Asociadas a la
Atencion en Salud™ (IAAS) del

atencion sanitaria: Li las
manos™ con el fin de

Hospital Regional José David _ concientzar al personal
il Vit e levdacabo _saud o uada hi

del Dia dy
Mundia) do. la Higiene de Tt poie i)
fanos. al equipo

pucdan mejorar su calidad de
Usuarios de esa institucion,  vida.
quicnes con su sentido de

Semana Mundial del
Parto Humamzado

contagio de algunas
enfermedades.

N
asistencial y administrativo ln
importancia de mantener las

Invitacién a Audiencia Publica
El Gerente Juan Carlos travésde Google Meet.

fones. Rincon extiende l1a (Contamos con tu
participaci
Hospital Regional José David
Padilla Villafafe ES E

ia
2021, 1a cual se llevari a cabo el

En <l Hospial
Pasite Viltate, s¢
i litiea

una atencion
prioritaria y

gestantc y
reconociendo cada
Mln!ﬁll una de sus necesidades

mxsuuamm
llevaa Is Semana

"El .u;um trato di o
tn. o gno y
nneuidnde:dth humanizado durante el proceso
ﬂ-ynbd!uu-lq\ﬁ' de parto.

07 de junio & las 9:00 am.

la gestion del

competencias
o (Sopar acen te.
vigenct

en <l marco de ¥ Reparacion
wna politica de atencién, Integral a Victimas,
on Ias que se “cvidencia
que adelanta la
administracion

mismas, de con el

de la Camara de Comercio de
Sérviclon o nseripclon y
RUT, emision ¥

mulas) por &
Ll sty

e

través de Google Meet.
iContamos con
participaciont

Hospital Regional José David

| |invitacion a
| :ﬁkmagcmsw‘mn

o de

Bireccian de frmpuscsno

Invitaciéon a Audiencia Pub)
El Gerente Juan Carlos travésdeGoogle Meet

[mdnexlkndel Ccnlnmos con
p‘ﬂsl

Mt

Padilla VillafancE.

09:00

fires 07 de Juvia |

RENDICION
DE CUENTAS

Vigencia 2021

plancs, programas y
oyectos”

Punto Mo6vil de 1a DIAN estara en las lns(alacloncs

Conozca
cursos con Comfacesar

teniendo e
cushie las ne“ud.du ac e
formacién de sus

seguimicato a a Pol
Piblica de Victimas y

Is coniribucion de fas
entidades territoriales al
goce cfectivo de los
derechos de las victimas, a
través del_camplimiento

en

asesora de Paz

cjccutadas
a través de

l-u- 1a vigencia 2021,

et R Gublemo
Hacemos Mejo

ot

de sus
materia de  prevencion,

Aguachica

Nachonales

la oferta de

rscripclones pars v s

o de Falda. Excel Avanrado,

Slisn ek
Documental 'y Ma

Para solicitar mas informacion
sobre esta gran oportunidad
cducatiy;

o iidiones 6

La cql- de Comu»s:-m
Familiar,

ica, ut
e el o 2N°w:;u-m-unmnsnu

supuesto la sctual y futura SEpae.

Competencia. Iaboral, abre Sonosimientos darleun

Calle 52 No. 30A — 56 Conmutador 5654854 — Extension 123 Aguachica — Cesar
www.hospitalregionaldeaguachica.gov.co controlinterno@hospitalregionaldeaguachica.gov.co

Trabajamos por su Bienestar

VIGILADO Supersalud

&, DT,

D —

018 00051 0383

Lin == Gratuita MNacon sl

Limea de A



Hospital Regional
José David
Padilla Villafafie

Empresa Social del Estado

L1 CeulardIS6s03
gen) / | ‘ ! -m
oo GRS TR josdediosi@piooss
cuentas g I =
2] se desarroll de manera virtia
filiedesrolt Quilones Rincdn reveld
igualmente los cifras de
casos de dengue atendidos

en el afo 2021 en ¢
“hospital regional, que
. corresponden a 627, o
que representa up
aumento significativ
frente ol aflo 2020 donde

seatendieron 235,
Con relacion al covid

: 19, en 2021 se re
i ante el Sistem
El gerente resef0 Vi g ilanci,
igualmenteque.fnqteﬂa Epidemiologica (Sivigila)
s consulta de usuarios S¢ 543 personas con ¢l vins,
registraron ¢n la vigencia e decir, una disminucion
2021, 19.237 consutas de - con relacion al afo 2020

medicina general Urgentes  donde fueron atendidos
realizadas, 50.924 por - §78 usuarios,

i tl:7-."‘0f3§$:uvg\(‘éoih3;.uItas
| especializadas en
urgencias y 2.046
2 personas atendidas en
. consulas de picalogh,
ion  nutrici6n, optometria y
oS otras, cifras que

pilblica, el gerente del
centro asistencial reiterd
SU_compromiso con fa
entidad, con miras g
continuar humanizando e|
servicio en busca de Ja
excelencia en la
prestacion deeste,

Calle 52 No. 30A — 56 Conmutador 5654854 — Extension 123 Aguachica — Cesar
www.hospitalregionaldeaguachica.gov.co controlinterno@hospitalregionaldeaguachica.gov.co
Trabajamos por su Bienestar

medcne epecialindt, A fralarh gy

-

F Rl

D —

DaC.

o s

Limea de A,

VIGILADO Supersalu d 7

Linea




Hospital Regional
José David
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* Notificaciones a través de correo electronico a los Representantes de la Junta
Directiva, Asociacion de Usuarios, trabajadores del Hospital, Veedores, Afiliados,
Alcaldias y ciudadania en General.
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INVITACION A RENDICION DE CUENTAS D

=

GISSELY DURAN MENDOZA <contralinterno@hospita regionaldeaguachica.gov.co

@nq%\

/" para betmove24, vilbaquero, ASESORDESPACHO, salud, fredydittal0, willymar22a1, Contraloria, CIRUGIA, Alcaldia
Buenos dias,
D Adjunto link para la Rendicion de cuentas vigencia 2021 del Hospital Regional José David Padila Villafafie a través de la aplicacion meet.
B Tema: Rendicion de cuentas 2021
. Dia: T junio del 2022
D Hora: 09:00 am
’ Unirse a la raunidn meet
o?
=0
. meet google.comlisj-ocze-xvg
0)
u] - .
GISSELY DURAN MENDOZA
-4 Asesor Control Intemo
M Hospital Regional de Aguachica
José David Padilla Villafafie ESE.
= Tel. 5654854

Cel. 3173822015

Antes de imprimir este mensaje piense bien si es necesario hacer
El medio ambiente es responsabilidad de todos.

0.

Gracias.

* Publicacién en la pagina web y Whatsapp Institucional del Hospital Regional José
David Padilla Villafafie.
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http://hospitalregionaldeaguachica.gov.co/?s=rendicion+de+cuentas

RENDI CJ;ON"E’
»DE CUENTAS

Vigencia 2021

Google Meest [ fggt Martes OF de junio | wig 0900 am.

Hospital Regional Jose David Padilla Villafane ESE
FRendicionDeCuentas2021 Invitacicon a Audiencia Puablica
El proxamo O7 de junico, el Gerente Juan Carlos Quifiones

Invitacicn a Rendicicn de Cuentas vigencia 2021
https://www.facebook.com/1011907532166425/po
sts/5488288571194943/?2d=n

S:43 a. m.
SERVICIOS + NOTICIAS ~ NUESTRO CoVID-  LEY DE GALERIA CONTRATACION + CONTACTENOS  HOME
HOSPITAL + 19 + TRANSPARENCIA DE
IMAGENES

Buscar ...

s Vigencia 2021 =g

Google Meet | Martes 07 de junio | (53 09:00 a.m.

& YENY PAOLA SEPULVEDA CARDENAS B3 MAY 6,2022 ® No Hay Comentarios

Rendicién de Cuentas 2022
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e Publicacion en la pagina del Facebook del Hospital Regional José David

Padilla Villafafie.
ﬁ Q hospital regional josé david padilla A ® il &
Cada afio se celebra el 8 de marzo para homenajear a la mujer. Este dia conmemoramos los
Resultados de |a bﬁsqueda hechos que originaron que las mujeres logren ser reconocidas con los mism... Ver mas
Filtros QO You, Carmen Delgado, Eliiany Rincon Quintero y 7 others 2 Shares
@ = 1 Like (D Comment A Share
odo
G Publicaciones { . Oswaldo Antonio Martinez p Usted, la Musica y Algo Mas, Noticias
" 6dejunioalas 16:16 - Q
u b #RendicionDeCuentas2021
fyy ersonas Invitacion a Audiencia Pdblica
Este 07 de junio, el Gerente del Hospital Regional José David Padilla Villafafie E.S.E. el Dr. Juan
lﬂ Fotos Carlos Quifiones Rincon, presentard a la comunidad la Rendicion de cuentas vigencia 2021, la cual
se llevara a cabo de manera virtual, a través de Google Met a las 2:00 a.m.... Ver mas —en

O Videos Aguachica.

a2 i e T F TR -

B Marketpiace u Invitacion a audiencia piblica &

? N
1 4
i Paginas
o Lugares
T B
v = a 2021
a Eventos

0 Yeny Paola Seplilveda y 2 others 3 Shares

1.2 El Hospital Regional José David Padilla Villafafie dispuso en el chat de la
Rendicion de Cuentas, un link // https://forms.gle/|7rZn9GJ5f3gicag8 para el registro
de asistencia
asi mismo un link https://forms.gle/cv86mREPZCLMtpLP6 para realizar las
preguntas o inquietudes que tuvieran, las cuales se direccionaran al correo de
Gerencia@hospitalregionaldeaguachica.qgov.co , para posteriormente ser
contestadas en los tiempos establecidos por la norma.
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Rendicidn de Cuentas Vigencia 2021

[FEe T

Cadila

Twin bznz

Rendicion de Cuentas Vigencia 2021

Registro de Participantes

Fecuerden llenar el Formulano de asistencia
Registro de Participantes

https://forms.gle/)/ r£n9GJ5f3qicags

Formulario de Preguntas Vigencia 2021

https://forms.gle/covB6mREPZCLMtpLPB

LY
L
eyl
F
=

De la misma manera se adjunta algunos participantes que se conectaron a la
Reunion de Rendicion de Cuentas.
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Igualmente  adjunto lista de Asistencia a través del link link
https://forms.gle/[7rZn9GJ5f3qicag8 por parte de los asistentes.

FECHA Y HORA Nombre CEDULA TELEFONO
2022/06/07 9:08:37 a.Am. GMT-5 Dudbanis Delgado Zetuain 1075657990 3113782574
2022/06/07 9:11:44 3 Am. GMT-S jackeline bracho fernandez 49729109 3156428661
2022/06/07 9:12:12 a. Am. GMT-5 Libardo Alfonso pabon velandia 1090499329 3217325424
2022/06/07 9:14:50 3.Am. GMT-S DIANA MARCELA BECERRA ORTIZ 63524400 3233753271
2022/06/07 9:16:58 3.Am. GMT-S CARMEN MARAA PABON BENAVIDES 49653588 3167649971
2022/06/07 9:17:12 a.Am.GMTS Luis Carlos Rincon 1064836830 3208432389
2022/06/07 9:17:16 a.Am. GMT-5 WENDY MARTINEZ MENA 1062879139 3136995474
2022/06/07 9:17:20 a.Am. GMT-5 CAROLINA OLIVELLA GALEGO 10658826398 3164530240
2022/06/07 9:17:29 3. Am. GMT-5 Nharly Isabel Franco CAjrcamo 52262195 3155748528
2022/06/07 9:17:41 3. Am. GMT-5 Juan Pablo Martinez 1026270241 3126688027
2022/06/07 9:18:11 3. Am. GMT-5 Yenibeth HernAindez Medina 10648384399 3173276090
2022/06/07 9:18:27 3. Am. GMT-S Stefania RincA®n Navarro 1064838917 3118161258
2022/06/07 9:19:30 a. Am. GMT-S Margi Liliana Quiroz Ramirez 49662667 3135556936
2022/06/07 9:19:32 3. Am. GMT-5 Katherine Tellez Medina 49.669.402 3162774125
2022/06/07 9:19:33 3. Am. GMT-S ALBA MERY VARGAS SALDAA'A 496526398 3116976217
2022/06/07 9:19:41 3. Am. GMT-5 Jhon mario ortega barbosa 1007325005 322 665 4874
2022/06/07 9:24:37 a.Am. GMT-5 Rafael Alejandro Aponte Royero 1065621579 3155602863
2022/06/07 9:26:40 a.Am. GMT-5 Madelis Pallares Royero 49670444 3227762317
2022/06/07 9:29-01 2. Am. GMT-5 Luz Marina Cardenas 1065905070 3168714614
2022/06/07 9:29:18 a.Am.GMT-S MarA-a C. Morales Villarruel 1065881398 3223042161
2022/06/07 9:30:00 a.Am. GMT-5 CARLOS RAAEL CHINCHILLA ANGARITA 1007377138 3117754043
2022/06/07 9:35:00 a.Am. GMT-5 Gissely DurAin Mendoza 26863089 3173822015
2022/06/07 9:36:47 a. Am. GMT-S cheina meneses 1065904340 3183797051
2022/06/07 9:36:50 a.Am. GMT-5 Tomasa Mendoza 36516630 3017607265
2022/06/07 9:37:24 3.Am. GMT-5 Luis Miguel gelvez 1065873022 310746578
2022/06/07 9:37:36 a.Am. GMT-5 MarA-a del Pilar Tafur 1065898917 3105193672
2022/06/07 9:37:36 a.Am. GMT-S Angie blanco 1098746407 3185743934
2022/06/07 9:38:03 a.Am. GMT-S Eny Cerpa SAjenz 1050067155 3105294841
2022/06/07 9:43:32 3. Am. GMT-S JOSE VICTOR MESTRE MENDOZA 77007568 3114088309
2022/06/07 9:43:42 aAm.GMT-S Yecenia parra Bayona 1065903042 3136619998
2022/06/07 9:44:00 a.Am. GMT-S Orlando HernAindez muitoz 1065883716 3224014942
2022/06/07 9:44:05 3. Am. GMT-5 Carmen Edith Conde Uribe 49.653.958 3002419790
2022/06/07 9:47:58 2. Am.GMT-S Yazmin SAinchez galvan 49662513 3107061897
2022/06/07 9:52:04 3. Am. GMT-5 Elvis waul GonzA lez Castillo 8690313 3117647994
2022/06/07 9:52:20 a.Am. GMT-5 Johan Alvarez Galezo 1065893485 3167520781
2022/06/07 9:55:03 a.Am. GMT-5 Elvis SaA2| GonzA lez Castillo 8690313 3117647994
2022/06/07 10:00:34 a2 Am.GMT-S Johana Jacome Valdivieso 1065904928 3106734597
2022/06/07 10:02:13 2. Am.GMT-S Any Paola Pacheco Larios 1065881163 3137312981
2022/06/07 10:03:29 3.Am. GMT-S DARLY 1065872400 3178951951
2022/06/07 10:05:03 3.Am. GMT-S Lina MarA-a Purin MeriAto 26767315 3097152670
2022/06/07 10:05:12 a.Am. GMT-S Adriana Chinchilla Quintero 1002277551 3155149280
2022/06/07 10:05:33 a.Am. GMT-S Elena Bayeh Rangel 49729651 3157298344
2022/06/07 10:06:30 3.Am. GMT-S Melkin Fernando Solano GarcA-a 1065875405 3218796560
2022/06/07 10:10:35 a.Am. GMT-S Angrid Jaineth LApez PicA®n 1065897339 3173457038
2022/06/07 10:12:05 a.Am. GMT-S Roque Leonardo Sanchez Casallas 1065892074 3155598248
2022/06/07 10:17:16 3.Am. GMT-S Elisa Vega 1062878853 3217525205
2022/06/07 10:31:51 a.Am. GMT-S Luis EHerrera N. 5084803 3157896451
2022/06/07 12:33:36 p.Am. GMT-S Jhon Fredy prietoc. 1065898614 3187010056
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Hospital Regional Jose David Padilla Villafane ESE

Con gran exito se llevd a cabo la Rendicion de Cuentas

Vigencia 2021 El Gerente Juan Carlos Quinones Rinco

https://www.facebook.com/1011907532166425/po
sts/5506430332714100/?d=n

348 p. m.

1.3 DESARROLLO DE LA AUDIENCIA

En cumplimiento con la Circular Externa 000006 y 000008 de la Superintendencia
Nacional de Salud -SNS, el Hospital Regional de Aguachica inicia la Rendicion de
cuentas de manera virtual siendo las 09:10 a.m. del 7 de junio del 2022 ante la
ciudadania, usuarios internos y externos y demas grupos de interés a través de la
plataforma MEET

http://meet.google.com/iej-ocze-xvq
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1.3.1 Apertura y Bienvenida EIl Doctor Juan Carlos Quifiones Rincén Gerente del
Hospital Regional José David Padilla Villafafie, brinda saludo de bienvenida a
todos los que estan visualizando la transmisién de rendicidon de cuentas a traves
de la plataforma meet, indica que es un espacio para presentar los resultados de
la gestion correspondiente al afio 2021, el cierre de la vigencia anterior y el
objetivo en el cual se esta centrando el Hospital para el afio 2022. Manifiesta estar
trabajando con su Equipo Directivo, siempre buscando el mejor desempefio del
Hospital, asi mismo los usuarios son lo mas importante para la Institucion y
siempre esta buscando la efectividad y la satisfaccion de ellos en la prestacion de
los servicios.

OBJETIVOS DE LA RENDICION DE CUENTAS

e Fortalecer el sentido de lo publico.

e Recuperar la legitimidad para las instituciones del Estado.

e Facilitar el ejercicio de control social a la gestién publica.

e Contribuir al desarrollo de los principios constitucionales de transparencia,
responsabilidad, eficiencia, eficacia, imparcialidad y participacion ciudadana en
el manejo de los recursos publicos.

e Constituir un espacio de interlocucion directa entre los servidores publicos y la
ciudadania.

e Servir como insumo para ajustar proyectos y planes de accién de manera que
responda a las necesidades de la comunidad.

e Contribuir al mejoramiento continuo de la calidad en la prestacion de los
servicios de salud.

MISION: Nuestro compromiso es la excelencia en la prestacién de servicios
de salud a todos los habitantes de la region, participando en el progreso social,
cientifico, econdémico y docente asistencial de la misma, generando
satisfaccion a nuestros clientes internos y externos con tecnologia de punta y
talento humano altamente calificado.

VISION: En el 2026 seremos reconocidos a nivel departamental y nacional por
la excelencia en la prestacion de los servicios de salud de mediana y alta
complejidad, apoyados en un talento humano calificado y comprometido con la
atencion humanizada y segura, moderna infraestructura y tecnologia, con
politicas de responsabilidad social fundamentados en un enfoque de gestién
sostenible garantizando la satisfaccion de nuestros usuarios del Sur del Cesar
y su area de influencia.
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EQUIPO DE TRABAJO

GESTION DE TALENTO HUMANO

TOTAL

AREA PERFIL TOTAL
MEDICOS ESPECIALISTAS 39
MEDICOS GENERALES 4
ENFERMERA PROFESIONAL 33
INSTRUMENTADOR QUIRURGICO 10
BACTERIOLOGAS 11

ASISTENCIAL

Profesionales de la Salud AUDITORES - ASESORES 6
FISIOTERAPEUTAS 8
QUIMICO FARMACEUTA 1
FONOAUDILOGO 1
NUTRICIONISTA 1
PSICOLOGIA - HUMANIZACION SALUD | 3

157
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AUXILIAR AREA SALUD 142
Auxiliares, Técnicos y Tecnélogos CAMILLEROS 5
Asistenciales REGENTES DE FARMACIA 7
TECNOLOGOS EN RAYOS X 5

TOTAL 159

Profesionales Administrativos 28
Auxiliares y Técnicos| g
. ) Administrativos
Administrativos o de Apoyo Servicios  Genérales  (Aseo, 56
Mantenimiento, Conductores)
. . . . 16
Vigilancia o Seguridad
155

TOTAL

TOTAL PERSONAL

W Personal Asistencial

m Personal Administrativo

Personal
Asistencial

316

67%

Personal
Administrativo

4

155
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VIGENCIA TOTAL PERSONAL
ANO 2019 414
ANO 2020 (Sala Respiratoria) 454
ANO 2021 (U.C.1.) a7

ADQUISICION DE DOS HUMIDIFICADORES FISHER PAYKEL
MR 410, PARA LOS SERVICIOS DE UCI Y SALA RESPIRATORIA

E Las cascadas humidificadoras en

conjunto con el ventilador mecanicos se implementan para oxigenoterapia,
ayudando a la recuperacién de pacientes ventilados.

'\\\_\ g
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2 tensiometro Durashock pediatrico 4 Tensiémetro Durashock Adulto

10 oximetro de pulso para saturacion de oxigeno en la sangre

-~
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INVERSIONES LOCATIVAS, DOTACION Y DE MANTENIMIENTO ANO 2021

$62.801.250

$533.358.000

Lirvea de A

$176.015.606
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ENERGIA SOLAR FOTOVOLTAICA

INSTALACION DE CARPAS, PARA PROTECCION DE USUARIOS Y TRABAJADORES
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INDICADORES DE CALIDAD MENSUALIZADO - ANO INFORMADO 2021

INDICADOR UMBRAL DE
ltem INDICADOR ANUAL DESEMPENO
Tiempo promedio de espera para la asignacion de cita Menor o igual a
P.3.3 L 10 .
de Medicina interna 15 dias
P.3.4 Tiempo promedio de espera para la asignacion de cita 8 Menor o igual a5

de Pediatria

dias
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P.3.5 Tiempo promedio de espera para la asignacidén de cita 7 Menor o igual a 8
h de Ginecologia dias
P.3.6 Tiempo promedio de espera para la asignacion de cita 6 Menor o iguala 5
e de Obstetricia dias
p.3.7 Tiempo promedio de espera para la asignacion de cita 8 Menor o igual a
e de Cirugia general 20 dias
INDICADORES DE CALIDAD
INDICADORES DE CALIDAD MENSUALIZADO - ANO INFORMADO
2021
INDICADOR UMBRAL DE
ANUAL DESEMPENO
item INDICADOR
M iguala 8
P.3.8 Tiempo promedio de espera para la toma de Ecografia 7 enordc;a:gua a
Tiempo promedio de espera para la atencién del
P.3.10 paciente clasificado como 19 20 -30 minutos
Triage 2 en el servicio de urgencias
P.3.14 Proporcidn de satisfaccion global de usuarios de IPS 97,9% >90 %
Proporcion de usuarios que recomendaria su IPS a un
P.3.15 porclon de usuarlos que reco fasufr>ad 99,0% > 90 %
familiar o amigo
INDICADORES DE CALIDAD MENSUALIZADO - ANO INFORMADO INDICADOR UMBRAL DE
2021 ANUAL DESEMPENO
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CODIGO INDICADOR
P.2.15 Proporcion de cancelacion de cirugia 0 0 CASOS %
Oportunidad en la Programacion de Cirugia por 3
P.2.16 9 20 dias
Consulta Externa
SATISFACCION GLOBAL
APLICACION DE ENCUESTAS 2021
o », C
% DE SATISFACCION DEL
MES SERVICIO % DE RECOMENDACION
ENERO 100% 100%
PRIMER TRIMESTRE DEL EEBRERO 96% 99%
ANO 2021 MARZO 97% 99%
TOTAL 98% 99%
ABRIL 99% 100%
SEGUNDO TRIMESTRE MAYO 99% 100%
DEL ANO 2021 JUNIO 100% 100%
TOTAL 99% 100%
. L
JuLio 98% 100%
TERCERO TRIMES TRE AGOSTO 95% 98%
DEL ANO 2021 SEPTIEMERE 95% 98%
TOTAL 96% 99%
OCTUBRE 965% 100%
CUARTO TRIMESTRE DEL NOVIEMBRE 96% 100%
ANO 2021 DICIEMBRE 100% 100%
pRas 98% 100%
TOTAL DEL ANO 2021 97% 99%
O Fuente Consolidado de encuestas de satislaccion = -

20 PRIMERAS CAUSAS DE MORBILIDAD POR CONSULTA EXTERNA 2021
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MORBILIDAD 20 PRIMERAS CAUSAS CONSULTA EXTERNA 2021

VARICES EN OTROS SITIOS ESPECIFICADOS — ne—
DISPLASIA CERVICAL LEVE
OTRAS EPILEPSIAS Y SINDROMES EPILEPTICOS GENERALIZADOS
OBESIDAD DEBIDA A EXCESO DE CALORIAS
CONTROL DE SALUD DE RUTINA DEL NINO
TUMOR BENIGNO DE LA MAMA
HERNIA VENTRAL SIN OBSTRUCCION NI GANGRENA
CALCULO DEL RIFION
TRASTORNO AFECTIVO BIPOLAR, ACTUALMENTE EN REMISION  —
HEMORRAGIA VAGINAL Y UTERINA ANORMAL, NO ESPECIFICADA
ATENCION MATERNA POR CICATRIZ UTERINA DEBIDA A CIRUGIA PREVIA S —
FRACTURA DE LA EPIFISIS INFERIOR DEL RADIO
HERNIA INGUINAL UNILATERAL O NO ESPECIFICADA, SIN OBSTRUCION NL... —

LUMBAGO NO ESPECIFICADD e ——
HIPERPLASIA DE LA PROSTATA I —
HERNIA UMBILICAL SIN OBSTRUCCION NI GANGRENA
OTROS ESTADOS POSTQUIRURGICOS ESPECIFICADOS
SUPERVISION DE EMBARAZO DE ALTO RIESGO, 5IN OTRA ESPECIFICACION
HIPERTENSION ESENCIAL (PRIMARIA)
TRASTORNO MIXTO DE ANSIEDAD Y DEPRESION

=]

500 1000 1500 2000 2500

Fuente: Morbilidad Hospitalaria GD 2021

20 PRIMERAS CAUSAS DE MORBILIDAD POR URGENCIAS 2021

20 Primersa Causas de Morbilidad por Urgencias 2021

EMBARAZO CONFIRMADO
COVID-19 (virus identificado) ———
NAUSEA Y VOMITO
TRAUMATISMO INTRACRANE AL, NO ESPECIFICADO s
DENGUE —
ATENCION MATERNA POR CICATRIZ UTERINA DEBIDA A CIRUGIA PREVIA
HIPERTENSION ESENCIAL (PRIMARIA)  se—
DOLOR EN EL PECHO, NO ESPECIFICADO
CEFALEA | —
OTROS ESTADOS POSTQUIRURGICOS ESPECIFICADOS  —

COLICO REMNAL, NO ESPECIFICADO

DIARREA Y GASTROENTERITIS DE PRESUNTO ORIGEN INFECCIOS0
PARTO POR CESAREA DE EMERGENCLA 15—
PARTO UNICO ESPONTAMEQ, PRESENTACION CEFALICA DE VERTICE
INFECCION DE VIAS URINARIAS, SITIO NO ESPECIFICADO
COVID-19 (virus no identificado)
SUPERVISION DE EMBARAZO DE ALTO RIESGO, SIN OTRA ESPECIFICACION
INFECCION AGUDA NO ESPECIFICADA DE LAS VIAS RESPIRATORIAS INFERIORES
FIEBRE, NO ESPECIFICADA
OTROS DOLORES ABDOMINALES Y LOS NO ESPECIFICADOS

(=]
w
8

1000 1500 2000 2500 3000

“uente: Morbilidad Hospitalaria GD 2021

20 PRIMERAS CAUSAS DE EGRESO HOSPITALARIO 2021
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20 PRIMERAS CAUSAS DE MORBILIDAD POR EGRESO HOSPITALARIO 2021

HERNIA UMBILICAL SIN OBSTRUCCION NI GANGRENA  ——
HIPERTENSION ESENCIAL (PRIMARIA)  IE—
TRAUMATISMO INTRACRANEAL, NO ESPECIFICADO

APENDICITIS AGUDA, NO ESPECIFICADA

FRACTURA DE LA EPIFISIS INFERIOR DEL RADIO  I—

DOLOR EN EL PECHO, NO ESPECIFICADO e
ABORTO ESPONTANEO: INCOMPLETO, SIN COMPLICACION

COVID-19 (virus identificado)
CEFALEA —
OTROS ESTADOS POSTQUIRURGICOS ESPECIFICADOS
DENGUE
COLICO RENAL, NO ESPECIFICADO
INFECCION AGUDA NO ESPECIFICADA DE LAS VIAS RESPIRATORIAS INFERIORES
FIEBRE, NO ESPECIFICADA
DIARREA Y GASTROENTERITIS DE PRESUNTO ORIGEN INFECCIOSO
INFECCION DE VIAS URINARIAS, SITIO NO ESPECIFICADO
PARTO POR CESAREA DE EMERGENCIA
COVID-19 (virus no identificado)  /—

PARTO UNICO ESPONTANEO, PRESENTACION CEFALICA DE VERTICE
OTROS DOLORES ABDOMINALES Y LOS NO ESPECIFICADOS

o
g
g
(=2
8
g

1000 1200 1400 1600

Fuente: Morbilidad Hospitalaria GD 2021

20 PRIMERAS CAUSAS MORTALIDAD HOSPITALARIA 2021

20 PRIMERAS CAUSAS DE MORTALIDAD 2021

Titulo del eje

35
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25
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COMPORTAMIENTO DE LA CONSULTA 2021

VIGILADO Supersc:lud 7
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COMPORTAMIENTO DE LA CONSULTA ARNO 2021

60000
50000
40000
a
w’
]
= 30000
£
S
=
=
20000 - I
10000
o
Consultas de medicina general
urgentes realizadas
2020 15439
2021 19237

Fuente: Pagina SIHO, Minsalud 2021

Consultas de medicina

Consultas de medicina
espedalizada urgentes

especializada electivas

realizadas realizadas
41703 16921
50926 17038

Otras consultas electivas
realizadas por profesionales
diferentes a médico,
enfermero u odontdlogo
{Incluye Psicologia,
MNutricionista, Optometria y
otras)

1369

2046

COMPORTAMIENTO SERVICIOS HOSPITALARIOS 2021

25000
20000
&,
@ 15000
O
-
i=l
£ 10000
=
5000
o .
Egresos obstétricos Egta_os ql_..ururgu:os
R {Sin incluir partos,
(partos, cesareas y .
otros egresos cesdreas y otros
- egresos
bstét B
obstétrices) obstétricos)
2020 3423 6608
w2021 3531 9636

Fuente: Pagina SIHO, Minsalud 2021

EGRESOS HOSPITALARIOS 2021

Egresos no
quirdrgicos (No

induye salud .
v Pacientes en

Egresos salud

mental, partos, mental Observacion
cesareas y otros
egresos
obstétricos)
12449 162 6785
22884 215 6439

Pacientes en Padentes Unidad

Cuidados Cuidados
Intermedios Intensivos
128 1]

320 138
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TOTAL, DE CIRUGIAS REALIZADAS 2021

CIRUGIAS REALIZADAS ARIO 2021

10000

6000
5000
4000
3000
2000

1000

Cirugias grupos 2-6 Cirugias grupos 7-10 Cirugias grupos 11-13 Cirugias grupos 20-23
m 2020 5474 5073 1169 S08
w2021 5352 B817 1094 882

Fuente: Pagina SIHO, Minsalud 2021

Titulo del eje

COMPORTAMIENTO SERVICIOS DIAGNOSTICOS Y TERAPEUTICOS 2021

COMPORTAMIENTO SERVICIOS DIAGNOSTICOS Y
TERAPEUTICOS 2021

180000
160000
140000
120000
100000
80000
60000
40000
-
o Exdamenes de laboratorio Ssticas tomadas Terapias Realizadas
m 2020 124557 32830
m2021 161626 40956 12467

Fuente: Pagina SIHO, Minsalud 2021
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ESTADISTICAS VITALES Nacimientos ANO 2021

TOTAL NACIVIENTOS Aflo 2021 RELACION PARTOS Y CESAREAS ANO
2021
180
.
140
. 10
Iom
2
_E M Partos vaginales
M Partos por cesdrea
1]
m
0
|
WPanus vaginales 135 i)
P30S por cesire 1539 1557

Fuente: Pagina SIHO, Minsalud 2021

EVENTOS DE INTERES EN SALUD PUBLICA ATENDIDOS Y NOTIFICADOS A TRAVES DEL SISTEMA
DE VIGILANCIA EN SALUD PUBLICA

CASOS DE DENGUE 2021
w

100

Menores de un Afio De 13 4 Afos De5 a 14 afios De 15 a 44 afios De 453 58 afios Mayor de 60 afios
m 2020 22 48 101 45 11 B8
w2021 46 145 355 BB 7 6

Fuente: Sivigila 2021
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CASOS ATENDIDOS COVID SARS COV 2 2021

350
0 Area de trazade
250
200
150
100
50
0 e — —
Menores de un Afio Dela4Afios De 5 a 14 afics Del5a44afios De45a 59 afios Mayor de 60 afios
m2020 5 3 300 139 131
w2021 3 6 7 230 142 155

Fuente: Sivigila 2021

COMPORTAMIENTO DEL SISTEMA DE REFERENCIA Y CONTRARREFERENCIA
ANO 2021

USUARIOS REMITIDOS A NIVELES SUPERIORES POR DIFERENTE AREA HOSPITALARIA 2021

NUMERO DE USUARIOS REMITIDOS A NIVEL DE MAYOR COMPLEJIDAD 2021

2500

1982
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1737
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537
500 300 . 258 319
., 1n m N

No. de pacientes remitidos a niveles superiores No. de pacientes remitidos desde el servicio de No. de pacientes remitidos para la atencidn del
desde servicio ambulatorio y hospitalario urgencias a niveles superiores parto a niveles superiores

2020 m2021

Fuente: Pagina SIHO, Minsalud 2021
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AREA FINANCIERA

VENTAS DE SERVICIOS

Comportamiento de ingresos reconocidos de Servicios por Régimen

45000
40,000
25000
20.000
25.000
20,000
15000
L0.000

2972
1.az24a

-2020 - 2021

2020 25.070 B7.116
| 1.aza | 7.2 7  az.731= |

2.972 5.538

| 5.210

zo=za| 28.502

Los ingresos reconocidos por la venta de servicios de salud incrementaron un 15% comparado con
la misma vigencia 2020, dicho incremento corresponde a que la poblacién esta haciendo uso de
los servicios de salud con normalidad, lo que no ocurrié en el 2020 por temor a contraer el COVID

19.

COMPORTAMIENTO DEL GASTO CORRIENTE

Comportamiento del Gasto Corriente

B9
wariacisn a0%s
26%

7924
z021 10 488
27.320
7.316
2020 7.495
21.685

o 5.000 10.000 15000 20,000 25000 30.000
2020 2021 Variacion

m Gastos Generales 7.316 7.o24 8%

m Gasto de Operacén v PS 7.495 10.488 40%

m Gasto de Personal 21.685 27.320 26%
Gasto de Personal 21.685 27.320 26%
Gasto de Operaciony PS 7.495 10.488 A40%
Gastos Generales 7.316 7.924 8%

El incremento en los gastos corrientes totales del 25% comparado con la misma vigencia 2020, se
debe a la necesidad de cubrir las areas de UCI y sala respiratoria por la emergencia sanitaria con
personal médico, enfermeras, personal de apoyo y demas gastos permitiéndole a la ESE brindar un

buen servicio a la poblacién del sur del Cesar y area de influencia.
RECAUDO CORRIENTE
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Comportamiento del Recaudo Corriente

14.000

12000

10.000

8.000

6.000

4_000

2_000

2020

2021

m Régimen Subsidiado m Régimen Contributivo = Atencién ala PPMNA

m Otras Ventas

Regimen Subsidiado 5.355 12. 7445 10126
Regimen Contributivo T53 A60 —3924
Atencidn a la PPMNA o 3 026

Otras WVentas 2073 5. 133 14 725
TOTAL 2.186 18.341 10026

La ESE registra un incremento del recaudo corriente de un 100% comparado con el mismo periodo
de la vigencia 2020, pasando de $9,186 millones en la vigencia 2020 a $18,341 millones en la

vigencia 2021.

RECAUDO NO CORRIENTE

Comportamiento del Recaudo No Corriente

30.000
25283
25.000
21.419 1.000
20.000
6.402
15.000
10.000
5.000 3.307 - 3.621
577
176 381 g
0 —_ [ ] |
Régimen Subsidiado Régimen Atencidn a la PPNA Otras Ventas TOTAL
-5.000 Contributivo
2020 W2021 mVariacidn

Reé gimen Subsidiado 21.419 16.402 -232%
Ré& gimen Contributivo 176 =rd A5526
Atencién ala PPNA 381 o -1002%
Otras Ve ntas 3.307 3.621 =G
TOTAL 25.283 21.000 -172%

En el recaudo no corriente la E.S.E. registra una disminucion del 17% comparado con el mismo
periodo 2020, pasando de $25.283 millones en la vigencia 2020 a $21.000 millones en la vigencia

2021.

RECAUDO TOTAL
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Comportamiento del recaudo Total por Régimen

— 39.342
40.000
34.4
35.000
——29.147
30.000 277
25.000
20.000
15.000  aea
10.000 538
1.438
5.000 928 e 381 3
— T
o
Régimen Régimen Atencidn a la PPNA Otras Ventas TOTAL
-=.0oo Subsidiado Contributivo
w2020 w2021 wmVariacion
Reégimen Subsidiado 27. 774 29.147 526
Ré gimen Contributivo o928 1.438 5526
Atencion ala PPNA 381 3 -992%
Otras Ve ntas 5.386 8.754 5326
TOTAL 34.469 39.342 14926

En el recaudo total la E.S.E. registra un incremento del 14% comparado con el mismo periodo
2020, pasando de $34,469 millones en la vigencia 2020 a $39,342 millones en la vigencia 2021, se
puede evidenciar la gestién realizada por la administracion en el cobro de cartera.

CARTERA POR REGIMEN

COMPORTAMIENTO DE CARTERA POR REGIMENES

30.000 28338

25.000

19954
20.000

15.000

10.000 9304 8959

7.454
sos7 5724 4366
- - . 7

o
2020 2021
m Regimen Subsidiado m Régimen Contributivo m Atencion a la PPNA m Otras Ventas

19.954 28.338 A2%%

Régimen Subsidiado

Régimen Contributivo 9.304 2.959 -A2%
Atencidn ala PPNA 5.067 4.366 -14%24%
Otras Ventas 5.724 7.454 30%%

Para la vigencia 2021 la cartera incremento un 23% comparada con la misma vigencia 2020,
pasando de $40.049 millones en el 2020 a $49.117 millones en el 2021 siendo el régimen

subsidiado el que mds incremento tuvo con un 42%.
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CARTERA POR EDADES

CARTERA POR EDADES

30.000

25.000 24.321

21.780

20.000

15.000 Area de trz
10.766
10.000 vaso 8.5944
5609
. [ [ |
2020 2021

A 60 Dias mDe 51 a 90 Dias m De 91 a 180 Dias = De 181 a 360 = Mayor que 360

A 60 Dias 2.129 1.618 —2Aa2%
Deae G111 a 90 Dias 2.5a42 3.463 3625
De 91 a 180 Dias 5.609 8.9 5924
Deae 181 a 360 7. 989 1O 766 3524
Mayor gque 360 21. 780 2a4.3271 1225

La cartera por edades a 60 dias registra una disminucién del 24% pasando de 2.129 millones en la vigencia 2020 a $1.618
millones en la vigencia 2021, la cartera de 61 a 90 dias tiene un incremento del 36% pasando de 2.542 millones en la
vigencia 2020 a 3.468 millones en la vigencia 2021, la cartera de 91 a 180 dias tiene un incremento de 59% pasando de
5.609 millones en la vigencia 2020 a 8.944 millones en la vigencia 2021, la cartera de 181 a 360 dias tiene un incremento
del 35% pasando de 7.989 millones en la vigencia 2020 a 10.766 millones en la vigencia 2021 y la cartera mayor a 360
dias incremento un 12% pasando de 21.780 millones en la vigencia 2020 a 24.321 millones en la vigencia 2021. Estos
incrementos obedecen en gran parte a las condiciones financieras y de solvencia de alguna EPS para operar y el gobierno
ha tomado la decisidn de liquidar algunas de estas entidades, perjudicandonos directamente.

PAGO DE SENTENCIAS JUDICIALES
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PAGO DE SENTENCIAS JUDICIALES
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PAGO DE LABORALES CONCILIACIONES TOTAL:

SENTENCIAS

JUDICIALES
B Series1 $6.424.615 00 $114.974.288,00 $121.398.903,00

Asi mismo, se publicé el informe de Rendiciébn de Cuentas vigencia 2021 en la
pagina web — micro sitio rendicion de cuentas, en el siguiente link
http://hospitalregionaldeaguachica.gov.co/?s=rendicion+de+cuentas
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