Hospital Regional
José David
Padilla Villafafie

Empresa Social del Estado

Acta de Reunion Audiencia Publica de Rendicion Cuentas

Vigencia 2019.
Fecha: 02/12/2020

Lugar: Sala de Reuniones Hospital Regional José David Padilla Villafafie Calle 5a
# 30A- 56

Modalidad: Virtual

Plataforma: ZOOM @
https://zoom.us/j/963666247887?pwd=Vy9vW|ZFWkI2cORLbFc2NmxJTTVSZz09
Hora: 9:00AM

TEMA DE LA REUNION: AUDIENCIA RENDICION DE CUENTAS VIGENCIA
2019

1. DESARROLLO DE LA REUNION / CONCLUSIONES

El HOSPITAL REGIONAL JOSE DAVID PADILLAVILLAFANE en cumplimiento a
la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas se permite exponer la ejecuciéon de
la misma de la siguiente manera:

1.1 Constancias de Invitaciones

En cumplimiento con Lo definido en la Circular Externa 000008 de 2018 y la
Circular Externa 000006 de 2020 de la Superintendencia Nacional de Salud - SNS,
El HOSPITAL REGIONAL JOSE DAVID PADILLAVILLAFANE E.S.E realizd
convocatoria a través de los diferentes canales de comunicacion como se
evidencia a continuacion:

* Invitacion publicada en el Periodico Nuevo Sur el 30 de octubre, 6 de noviembre,
el 27 de noviembre y el 4 de diciembre del 2020.

* Notificaciones a través de correo electronico a los Representantes de la Junta
Directiva, Asociacion de Usuarios, trabajadores del Hospital, Veedores, Afiliados y
ciudadania en General.

* Publicacién en la pagina web del Hospital Regional José David Padilla Villafafie.

http://hospitalregionaldeaguachica.gov.co/?s=rendicion+de+cuentas
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Constancias de Invitacién publicada en el Periédico Nuevo Sur..
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Invitacién por la Pagina Web.
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1.2 El Hospital Regional José David Padilla Villafafie dispuso en el chat de la
Rendicion de Cuentas, un link https://forms.gle/Ha8GurPateE7btCM8 para
registrar la asistencia al evento, asi mismo un link
https://forms.gle/S3xngxRFVYHUXPZ6k7 para que realizar las preguntas o
inquietudes que tuvieran, las cuales fueron direccionadas al correo de
Gerencia@hospitalregionaldeaguachica.gov.co , para posteriormente ser
contestadas en los tiempos establecidos por la norma.

De la misma manera se adjunta los participantes que se conectaron a la Reunién
de Rendicién de Cuentas
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Igualmente

José David

Empresa Social del Estado

adjunto

Hospital Regional

Padilla Villafafie

lista de Asistencia a

través del

https://forms.gle/Ha8GurPateE7btCM8 por parte de los asistentes.

Timestamp Nombre Completo Teléfono
2020/12/02 9:18:36 AM | ROSIRIS DOMINGUEZ RESTREPO 3145574518
EST

2020/12/02 9:18:49 AM | aracelys cafiizares 3175230350
EST

2020/12/02 9:19:48 AM | Elvis Saul Gonzalez Castillo 3117647994
EST

2020/12/02 9:20:07 AM | MELKIN FERNANDO SOLANO GARCIA 3218796560
EST

2020/12/02 9:22:20 AM | BETSY HELENA MOLINA VEGA 3173622558
EST

2020/12/02 9:23:03 AM | Eny Cerpa Saenz 3105294841
EST

2020/12/02 9:23:55 AM | MERY VARGAS 3116973217
EST

2020/12/02 9:29:10 AM | Gissely Duran Mendoza 3173822015
EST

2020/12/02 9:31:19 AM | jhon sanchez duran 3229399634
EST

2020/12/02 9:31:30 AM | Yaritza Rodriguez Herrera 3135200890
EST

2020/12/02 9:31:35 AM | Francia Campo 3107371902
EST

2020/12/02 9:31:52 AM | Diana Patricia Plata Ferreira 3132832413
EST

2020/12/02 9:32:00 AM | Yasmin Quintero 3145804478
EST

2020/12/02 9:32:23 AM | Eliany Rincén 3167597273
EST

2020/12/02 9:32:36 AM | Rubby Sanchez 3145056751
EST

2020/12/02 9:32:43 AM | Said RincA®n Rincén 3118853646
EST

2020/12/02 9:33:49 AM | MILENA ASTRID OJEDA 3165780801
EST

2020/12/02 9:34:15 AM | Gennis Pacheco Nufez 3215280634
EST

2020/12/02 9:35:50 AM | Maria encarnacion pedrozo duarte 3232938492
EST

2020/12/02 9:36:52 AM | CLAUDIA ARIAS MONCADA 3002931897
EST

www.hospitalregionaldeaguachica.gov.co controlinterno@hospitalregionaldeaguachica.gov.co

Calle 52 No. 30A — 56 Conmutador 5654854 — Extensién 123 Aguachica — Cesar

Trabajamos por su Bienestar

e

VIGILADO Supersalud 7
Linea de Atend én al Usuaric: 8500870 — Bogota, D.C
Linea Gratuita Nacon al - 018000910383



José David

Hospital Regional

Padilla Villafafie

Empresa Social del Estado

2020/12/02 9:37:47 AM | JACKELINE BRACHO FERNANDEZ 3156428661
EST

2020/12/02 9:38:23 AM | Lina Sanchez Carrascal 3177324839
EST

2020/12/02 9:38:48 AM | Alberto Reyes 3206994539
EST

2020/12/02 9:39:27 AM | Alfonso racedo 3153737733
EST

2020/12/02 9:40:08 AM | madelis pallares 3227762317
EST

2020/12/02 9:40:13 AM | MARGI ELIZABETH SALDANA QUINONES | 3234644102
EST

2020/12/02 9:40:17 AM | SLENDY TATIANA FRANCO MEDINA 3174355390
EST

2020/12/02 9:40:19 AM | shirley miranda 3209182991
EST

2020/12/02 9:40:30 AM | MARGI LILIANA QUIROZ RAMIREZ 3135556936
EST

2020/12/02 9:41:39 AM | DIANA MARCELA BECERRA ORTIZ 3233753271
EST

2020/12/02 9:42:59 AM | yazmin sanchez galvan 3107061897
EST

2020/12/02 9:43:47 AM | CAROLINA OLIVELLA GALLEGO 3164530240
EST

2020/12/02 9:43:55 AM | LUXANA ROYERO MEZA 3157939626
EST

2020/12/02 9:44:35 AM | Viviana Cardozo 3156781363
EST

2020/12/02 9:46:31 AM | Ludys Carina Sanchez 3107371902
EST

2020/12/02 9:47:32 AM | Jesus Omar Sanchez Campos 3156831402
EST

2020/12/02 9:48:13 AM | Juan Pablo Ospino 3046168425
EST

2020/12/02 9:48:43 AM | Angelica castafio castro 3182725479
EST

2020/12/02 9:49:13 AM | Juan Francisco Florian Bayona 9693162
EST

2020/12/02 9:49:21 AM | NURYS MARIA ARIAS RAMOS 3173423316
EST

2020/12/02 9:50:25 AM | LUIS CARLOS R 3208432389
EST

2020/12/02 9:50:48 AM | Stefania Robles 3004313642
EST
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2020/12/02 9:53:47 AM | Cesar Augusto Cardona Contreras 3168164828
EST
2020/12/02 9:55:39 AM | Luis Enrique Herrera Noriega 3157896451
EST
2020/12/02 9:57:58 AM | Stefania Rincon Navarro 3118161258
EST
2020/12/02 10:03:53 AM | Yeisman Quifiones Montafiez 3175293948
EST

Asi mismo, se publicé el informe de Rendicion de Cuentas vigencia 2019 en la
pagina web — micro sitio rendicion de cuentas, en el siguiente link
http://hospitalregionaldeaguachica.gov.co/?s=rendicion+de+cuentas

1.3 DESARROLLO DE LA AUDIENCIA

En cumplimiento con la Circular Externa 000006 y 000008 de la Superintendencia
Nacional de Salud -SNS, el Hospital Regional de Aguachica inicia la Rendicién de
cuentas de manera virtual siendo las 09:00 a.m. del 02 de diciembre del 2020 ante
la ciudadania, usuarios internos y externos y demas grupos de interés a través de
la plataforma ZOOM
https://zoom.us/j/963666247887?pwd=Vy9vWjZFWkI2cORLbFc2NmxJTTVSZz09.

1.3.1 Apertura y Bienvenida El Doctor Juan Carlos Quifiones Rincon Gerente del
Hospital Regional José David Padilla Villafafie, brinda saludo de bienvenida a
todos los que estan visualizando la transmisién de rendicion de cuentas a traves
de la plataforma Zoom, indica que es un espacio para presentar los resultados de
la gestion correspondiente al afio 2019, el cierre de la vigencia anterior y el
objetivo en el cual se esta centrando el Hospital para el afilo 2020. Manifiesta estar
trabajando con su Equipo Directivo, siempre buscando el mejor desempefio del
Hospital, asi mismo los usuarios son lo mas importante para la Institucion y
siempre esta buscando la efectividad y la satisfaccion de los ellos en la prestacion
de los servicios.

Cierra su interlocucion agradeciendo a la audiencia por el acompafamiento y da
continuacioén al inicio de la rendicién de cuentas vigencia 2019.

OBJETIVOS DE LA RENDICION DE CUENTAS

e Fortalecer el sentido de lo publico.
e Recuperar la legitimidad para las instituciones del Estado.
e Facilitar el ejercicio de control social a la gestion publica.
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Contribuir al desarrollo de los principios constitucionales de transparencia,

responsabilidad, eficiencia, eficacia, imparcialidad y participacion ciudadana en

el manejo de los recursos publicos.

Constituir un espacio de interlocucion directa entre los servidores publicos y la

ciudadania.
Servir como insumo para ajustar proyectos y planes de accion de manera que

responda a las necesidades de la comunidad.
Contribuir al mejoramiento continuo de la calidad en la prestacién de los

servicios de salud.

MISION: Nuestro compromiso es la excelencia en la prestacion de servicios
de salud a todos los habitantes de la region, participando en el progreso social,
cientifico, econdmico y docente asistencial de la misma, generando
satisfaccion a nuestros clientes internos y externos con tecnologia de punta y

talento humano altamente calificado.

VISION: En el 2026 seremos reconocidos a nivel departamental y nacional por
la excelencia en la prestacién de los servicios de salud de mediana y alta
complejidad, apoyados en un talento humano calificado y comprometido con la
atencion humanizada y segura, moderna infraestructura y tecnologia, con
politicas de responsabilidad social fundamentados en un enfoque de gestion
sostenible garantizando la satisfaccion de nuestros usuarios del Sur del Cesar

y su area de influencia.

EQUIPO DE TRABAJO
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Dr. Juan Carlos Quifionez Rincén

Gerente
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Dr. Luis Carlos Rincén Navarro
Subgerente Administrativo y Financiero.

Lic. Jackeline Bracho Fernandez
Subgerente Procesos AsistencialesDra. Diana Marcela Becerra Ortiz

Jefe de Gestidon Humana
Dra. Gissely Duran Mendoza
Asesora de Control Interno

Dra. Yenibeth Hernandez Medina

Tesorera

GESTION DE TALENTO HUMANO

AREA SERVICIO PERFIL TOTAL
Asistencial Especialistas 30
Asistencial Médico General 34
Asistencial Enfermera Jefe 30
L, Instrumentador
Cirugia L 10
Quirurgico
Bacteridl
Laboratorio Clinico a'c erléloga 10
Microbidloga
Audit Médi
ASISTENCIAL Auditoria uditor édico 6
. Cuentas
Profesionales
de la Salud |Calidad Gestor de Calidad 1
Servicio Quimico 1
Farmacéutico Farmacéutico
Fonoaudiologia Fonoaudidloga 1
Nutricion Nutricionista 1
Fisioterapia Fisioterapeuta 4
SIAU Psicdloga 2
TOTAL 130

www.hospitalregionaldeaguachica.gov.co controlinterno@hospitalregionaldeaguachica.gov.co
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AREA SERVICIO PERFIL TOTAL
Asistencial Auxiliar Area Salud 139
- - Asistencial Camillero 5
Auxiliares, Técnicos y
Tecndlogos Asistenciales Servicio Farmacéutico Regentes de Farmacia 7
Imagenologia Tecndlogos de Rayos x 3
TOTAL 154
PERFIL TOTAL
Profesionales Administrativos o de Apoyo 23
Auxiliares y Técnicos Administrativos o de Apoyo 54
Servicios Genérales (Aseo, Mantenimiento, Conductores y 53
Vigilantes)
TOTAL 130

Calle 52 No. 30A — 56 Conmutador 5654854 — Extensién 123 Aguachica — Cesar

Total Personal 2019.

B Personal Asistencial

M Personal Administrativo
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TIPO TOTAL Partic %
Personal Asistencial 284 69%
Personal Administrativo 130 31%
Total Talento Humano 414 100%

ESTADISTICAS DE MORBILIDAD POR CONSULTA EXTERNA, URGENCIAS Y HOSPITALIZACION

VIGENCIA 2019

20 PRIMERAS CAUSAS DE MORBILIDAD POR CONSULTA EXTERNA 2019

SINDROME DE OVARIO POLIQUISTICO
DOLOR PELVICO Y PERINEAL

INFECCION DE VIAS URINARIAS, SITIO NO
VARICES EN OTROS SITIOS ESPECIFICADOS

TRASTORNO AFECTIVO BIPOLAR,...
OTRAS EPILEPSIAS Y SINDROMES EPILEPTICOS...

ATENCION MATERNA POR CICATRIZ UTERINA
LEIOMIOMA DEL UTERO, SIN OTRA
TUMOR BENIGNO DE LA MAMA

OTROS ESTADOS POSTQUIRURGICOS..:
HERNIA INGUINAL UNILATERAL O NO...

DISPLASIA CERVICAL LEVE
CALCULO DEL RINON

CONSULTA PARA ATENCION Y SUPERVISION...

LUMBAGO NO ESPECIFICADO
HIPERPLASIA DE LA PROSTATA

HERNIA UMBILICAL SIN OBSTRUCCION NI...

TRASTORNO MIXTO DE ANSIEDAD Y DEPRESION

SUPERVISION DE EMBARAZO DE ALTO RIESGO,..

HIPERTENSION ESENCIAL (PRIMARIA)

Fuente: Morbilidad Hospitalaria GD 2019
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20 PRIMERAS CAUSAS DE MORBILIDAD POR URGENCIAS 2019

BRONCONEUMONIA, NO ESPECIFICADA maem
INFECCION VIRAL, NO ESPECIFICADA =439
HIPERTENSION ESENCIAL (PRIMARIA) 455
LUMBAGO NO ESPECIFICADO mmasym
NAUSEAY VOMITO mgem
DOLOR ABDOMINAL LOCALIZADO EN PARTE.. memSa2m
ALERGIA NO ESPECIFICADA 537
DENGUE 555
DOLOR EN EL PECHO, NO ESPECIFICADO 604
PARTO POR CESAREA DE EMERGENCIA n—myess
OTROS ESTADOS POSTQUIRURGICOS. . mmyggm
CEFALEA 792
PARTO UNICO ESPONTANEO, PRESENTACION... 977
INFECCION DE VIAS URINARIAS, SITIO NO... 1069
COLICO RENAL, NO ESPECIFICADO 1190
SUPERVISION DE EMBARAZO DE ALTO RIESGO, .. I us
DIARREA Y GASTROENTERITIS DE PRESUNTO. .
INFECCION AGUDA NO ESPECIFICADA DE LAS... 1630
OTROS DOLORES ABDOMINALES Y LOS NO... 2393
FIEBRE, NO ESPECIFICADA 3073
0 500 1000 1500 2000 3000

Fuente: Morbilidad Hospitalaria

20 PRIMERAS CAUSAS DE EGRESO HOSPITALARIO 2019
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NAUSEA'Y VOMITO 277
HIPERTENSION ESENCIAL (PRIMARIA) 293
BRONCONEUMONIA, NO ESPECIFICADA 317
LUMBAGO NO ESPECIFICADO 331
INFECCION VIRAL, NO ESPECIFICADA g
ABORTO ESPONTANEOQ: INCOMPLETO, SIN..} 342
DOLOR EN EL PECHO, NO ESPECIFICADO 373

HERNIA UMBILICAL SIN OBSTRUCCION NI.. sz g2
CEFALEA I A
DENGUE I -k
OTROS ESTADOS POSTQUIRURGICOS. . a7 6 0
COLICO RENAL, NO ESPECIFICADO g e
INFECCION AGUDA NO ESPECIFICADA DE LAS... 828
INFECCION DE VIAS URINARIAS, SITIO NO. . i - -0
OTROS DOLORES ABDOMINALES Y LOS NO .. |5 i o] o I
FIEBRE, NO ESPECIFICADA | o
DIARREA Y GASTROENTERITIS DE PRESUNTO. . o6
PARTO POR CESAREA DE EMERGEN C /A 1500 s s s s 2

PARTO UNICO ESPONTANEO, PRESENTACION... 1287
0 200 400 600 800 1000 1200 1400

20 PRIMERAS CAUSAS MORTALIDAD HOSPITALARIA 2019

LEUCEMIA NO ESPECIFICADA mm 2

SEPTISEMIA NO ESPECIFICADA 3
SEPSIS DE ORIGEN URINARIO mmmm 3
CANCER DEL UTERO 3
SEPSIS DE ORIGEN ABDOMINAL 4
DIABETES MELLITUS 4

CANCER DE PULMON  mmmmmm 4
CANCER DE PROSTATA mmmm 4
CANCER DE ESTOMAGO mmmm 4
ABORTO ESPONTANEO mmmmm 5
ENFERMEDAD POR VIH 5
ENFERMEDAD RENAL CRONICA memsmmm 6
HEMORRAGIA DE LAS VIAS DIGESTIVAS 7
INSUFICIENCIA CARDIACA CONGESTIVA == 7
HIPERTENSION ARTERIAL 10

ENFERMEDAD PULMUNAR OBSTRUCTIVA CRONICA 10
ENFERMEDAD CEREBRO VASCULAR messssssssssss— ])

HIPOXIA INTRAUTERINA 22
INFARTO AGUDO DEL MIOCARDIO ——————————————sssSSSSSSSSSSSSSSSSS—— ) O

NEUMONIA s 30
0 5 10 15 20 25 30 35

Fuente: Mortalidad Hospitalaria Ruaf 2019
COMPORTAMIENTO DE LA CONSULTA 2019
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Hospital Regional
José David
Padilla Villafafie

Empresa Social del Estado

70000

60000
50000
40000
30000
20000
10000
0
Otras consultas
electivas realizadas por
profesionales
. . diferentes a médico,
. Consultas Medicina Consulta Medicina
consultas Urgencias . - enfermero u
especializada Especializada Urgente ,
odontdlogo (Incluye
Psicologia,
Nutricionista,
Optometria y otras)
2019 26080 66441 18447 2255
2018 21547 54469 18106 1255

Fuente: Pagina SIHO, Minsalud 2019

COMPORTAMIENTO SERVICIOS HOSPITALARIOS 2019

25000
20000
15000
10000
5000
0 .
Egresos Egresos Egresos No Egresos Salud Pacientes en
Obstetricos Quirurgicos quirurgicos Mental Observacion
2019 3761 8984 22094 162 9957
W 2018 4306 11923 22882 232 8077

Fuente: Pagina SIHO, Minsalud 2019
TOTAL DE CIRUGIAS REALIZADAS 2019
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Empresa Social del Estado

Hospital Regional
- José David
Padilla Villafafie

10000

Numero de cirugias

9000
8000
7000
6000
5000
4000
3000
2000
0 .

Cirugias grupos 2-6 Cirugias grupos 7-10 Cirugias grupos 11-13 = Cirugias grupos 20-23

m 2019 6731 9252 1169
m 2018 5056 5154 877

Fuente: Pagina SIHO, Minsalud 2019

802
620

COMPORTAMIENTO SERVICIOS DIAGNOSTICOS Y TERAPEUTICOS 2019

140000

120000

100000

80000

60000

40000

- =
0

Numero de imagenes
diagndsticas tomadas

Total Procedimientos

Exdmenes de laboratorio

w2019 127941 36836
m 2018 98491 33652

Fuente: Pagina SIHO, Minsalud 2019

ESTADISTICAS VITALES Nacimientos

Numero de sesiones de
terapias respiratorias fisicas y
otras realizadas

25070
24116
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Hospital Regional
José David

_ Padilla Villafafie
‘ Empresa Social del Estado
1600
1550

Total Nacimientos afno 2019

1500
1450
1400
1350
1300
1250
1200
1150
. Partos por
Partos vaginales ,
cesarea c
2019 1301 1408 52

w2018 1296 1548

Total Partos y Cesareas

Fuente: Pagina SIHO, Minsalud 2019

ESTADISTICAS VITALES

0 a 14 afios 3 2,5
15 a 44 ainos 18 14.7 (@
4 L)
45 a 60 afios 16 132
Mayores de 60 afos 84 69,4
Total 121 100

Fuente: Ruaf HIDPV 2019

COMPORTAMIENTO DEL SISTEMA DE REFERENCIA Y CONTRARREFERENCIA ANO 2019
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Hospital Regional
José David
Padilla Villafafie

Empresa Social del Estado

USUARIOS REMITIDOS A NIVELES SUPERIORES POR DIFERENTE AREA HOSPITALARIA 2019

-
-

7~

VIGILADO Supersalud 7
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Hospital Regional
José David
Padilla Villafafie

Empresa Social del Estado

2500
. 2000
]
c
RS
]
IS 1500
g
o
he)
o 1000
)
€
=}
< 500
0 L " . o —
No. de pacientes remitidos a No. de pacientes remitidos . .
: . - No. de pacientes remitidos
niveles superiores desde desde el servicio de .,
- . . . para la atencién del parto a
servicio ambulatorio y urgencias a niveles niveles superiores
hospitalario superiores P
m 2019 209 2024 256
m2018 113 1784 320

Fuente: Pagina SIHO, Minsalud 2019
INDICADORES DE CALIDAD

7
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Hospital Regional

José David

Padilla Villafafie

Empresa Social del Estado

Tiempo promedio de espera
para la atencién del paciente Informe generado por
P.3.10 clasificado como 27 20 -30 minutos Dinamica Genercial - control
Triage 2 en el servicio de estricto en Triage
urgencias
Proporcion de satisfaccion 0 . Consolidado de encuestas de
P.3.14 . 89,9% >90 % . .
global de usuarios de IPS satisfaccion
Proporcion de usuarios que i
. 0 Consolidado de encuestas de
P.3.15 recomendaria su IPS a un 94% >90 % i .
" , satisfaccion
familiar o amigo
Informe generado por
Tiempo promedio de espera . Dinamica Genercial - Primera
P.3.3 para la asignacion de cita 15 Menor ziz;:al a1s vez de citas asignadas
de Medicina interna control estricto en consulta
externa
Informe generado por
Tiempo promedio de espera Dinamica Genercial - Primera
P.3.4 para la asignacion de cita 8 Menor o igual a 5 dias vez de citas asignadas
de Pediatria control estricto en consulta
externa
Informe generado por
Tiempo promedio de espera Dinamica Genercial - Primera
P.3.5 para la asignacion de cita 7 Menor o igual a 8 dias vez de citas asignadas
de Ginecologia control estricto en consulta
externa
Informe generado por
Tiempo promedio de espera Dinamica Genercial - Primera
P.3.6 para la asignacion de cita 6 Menor o igual a 5 dias vez de citas asignadas
de Obstetricia control estricto en consulta
externa
. Informe generado por
Tiempo pro_medlo_ 'de esp_era . . Dinamica Genercial - citas
P.3.7 para la asignacion de cita 13 Menor o igual a 20 dias . .
) B asignadas control estricto en
de Cirugia general
consulta externa
Informe generado por
T dio d Dinamica Genercial - Primera
P.3.8 |empT ptromedloEce espﬁra 8 Menor o igual a 8 dias vez de citas asignadas
para la toma de ogratia control estricto en consulta
externa

Calle 52 No. 30A — 56 Conmutador 5654854 — Extensién 123 Aguachica — Cesar

www.hospitalregionaldeaguachica.gov.co controlinterno@hospitalregionaldeaguachica.gov.co

Trabajamos por su Bienestar

e

VIGILADO Supersalud 7
Linea de Atend én al Usuario: 8500870 — Bogota, D.C
Linea Gratuita Nacon al - 018000910383



Hospital Regional
José David
Padilla Villafafie

Empresa Social del Estado

P.2.6

Tasa de caida de pacientes
en el servicio de
hospitalizacion

0,0001

por establecerse

Informe generado por
Programa de Seguridad del
Paciente / Registro de egresos
por el servicio de
hospitalizacion

P.2.7

Tasa de caida de pacientes
en el servicio de urgencias

00,0004

por establecerse

Informe generado por
Programa de Seguridad del
Paciente / Registro de
personas atendidas en el
servicio de urgencias

P.2.8

Tasa de caida de pacientes
en el servicio de consulta
externa

NO HUBO

por establecerse

Informe generado por
Programa de Seguridad del
Paciente / Registro de egresos
por el servicio de consulta
externa

P.2.9

Tasa de caida de pacientes
en el servicio de Apoyo
diagnodstico y
complementacion terapéutica.

NO HUBO

por establecerse

Informe generado por
Programa de Seguridad del
Paciente / Registro de egresos
por el servicio de Apoyo
diagnodstico y
complementacion terapéutica

P.2.10

Proporcion de eventos
adversos relacionados con la
administracion de
medicamentos en
hospitalizacion

0,0001

por establecerse

Informe generado por
Programa de Seguridad del
Paciente / Registro de egresos
por el servicio de
hospitalizacion

P.2.11

IProporciéon de eventos
adversos relacionados con la
administracion de
medicamentos en urgencias

0,000

por establecerse

Informe generado por
Programa de Seguridad del
Paciente / Registro de
personas atendidas en el
servicio de urgencias

P.2.12

Tasa de ulceras por presion.

0,000

por establecerse

Informe generado por
Programa de Seguridad del
Paciente / Registro de dias
estancia en el servicio de

hospitalizacion
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Hospital Regional

José David

o8

#

Padilla Villafane
Empresa Social del Estado
Proporcion de Informe generado por
reingreso de por Dinamica Genercial
P.2.13 pacientes al servicio 0,008 establecers Registros de ingresos
de urgencias en e hospitalarios: programa
menos de 72 horas seguridad del paciente
Tasa de reingreso de Inf<_)rrne_ generado _por
acientes por Dinamica Genercial
P.2.14 h p_ R 00,0004 | establecers Registros de ingresos
ospitalizados en ) ”
B e hospitalarios: programa
menos de 15 dias ) )
seguridad del paciente
Informe generado por
Proporcion de Dinamica Genercial -
P.2 .15 cancelacion de o O CASOS % Cirugias canceladas
cirugia modulo programcion
Quirurguica
GESTION FINANCIERA
COMPORTAMIENTO DE INGRESOS RECONOCIDOS DE
SERVICIOS POR REGIMEN
45.000
40.000
35.000
30.000
25.000
20.000
15.000
10.000
5.000
’ | . W
Régimen Régimen Atencion a la Total Ventas de
Otras Vent
Subsidiado Contributivo PPNA ras ventas Servicios
w2018 23.182 4.291 672 5.001 33.146
m 2019 27.284 4.782 1.579 4.856 38.501

W 2018 w2019
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Hospital Regional

José David

Padilla Villafafie

Empresa Social del Estado

COMPORTAMIENTO DEL RECAUDO CORRIENTE POR REGIMEN

Comportamiento del Recaudo Corriente

1
15.000
9
10.000
0
2019

Recaudo por Régimen
Régimen Subsidiado
Régimen Contributivo

Atencion a la PPNA

Otras Ventas

TOTAL

W Régimen Subsidiado

2018

B Régimen Contributivo B Atencién a la PPNA Otras Ventas

2018 2019 Variacién
9.574 14.393 50%
1.529 2.161 41%

57 186

2.465 2.554 4%
13.625 19.294 42%

COMPORTAMIENTO DEL GASTO CORRIENTE

o 69%
Variacién 24%
20%

90
2019 d ia i
21.857
2018 ﬂ 5.574
18.162

0 5.000 10.000 15.000 20.000
2018 2019 Variacién
Gastos Generales 3.313 5.590 69%
B Gasto de Operacién y PS 5.574 6.915 24%
18.162 21.857 20%

B Gasto de Personal
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Hospital Regional
José David
Padilla Villafafie

Empresa Social del Estado

COMPORTAMIENTO DE CARTERA POR REGIMEN

COMPORTAMIENTO DE CARTERA POR REGIMENES

20.000
15.000
.96
10.000 7.724 7.078 8960 8.454
0
2018 2019
M Régimen Subsidiado ~ ® Régimen Contributivo Atencion a la PPNA  m Otras Ventas
CARTERA POR REGIMENES 2018 2019 %Variacion 19/18
Régimen Subsidiado 23.502 23.120 -2%
Régimen Contributivo 7.724 8.960 16%
Atencion a la PPNA 2.149 3.283 53%
Otras Ventas 7.078 8.454 19%
COMPORTAMIENTO DE CARTERA POR EDADES
CARTERA POR EDADES
25.000
20.865 20.975
20.000
15.000
10.000 8.437 o041
6.370 7.388
5.000 5184 2.597 5609 3-204
. m N
2018 2019

o8

B A60Dias ®De61a90 Dias De91a180Dias ®mDe 181a360 ™ Mayor que 360
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Hospital Regional
José David
Padilla Villafafie

Empresa Social del Estado

PAGO DE SENTENCIAS JUDICIALES 2019

PAGO SENTENCIAS JUDICIALES 2019

250
200
150
B REPARACION DIRECTA
100
PROCESOS LABORALES
H CONCILIACIONES
50
Cifras en millones de pesos
REPARACION DIRECTA 121
PROCESOS LABORALES 250 .
CONCILIACIONES 41 |
i{

GESTION 2019

1.Suministro e instalacién del amueblamiento modular para el
normal funcionamiento de las areas de laboratorio clinico.

-
-

/

VIGILADO Supe%alud 7

2. Suministro e instalacion de cortinas anti fluidos para el area d
urgencia.

Linea de Atend én al Usuario: 8500870 — Bogoté, D.C.
Linea Gratuita Nacon al - 018000910383
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Hospital Regional
José David
Padilla Villafafie

Empresa Social del Estado

3. Suministro de muebles en madera tipo closet, dispensarios y gabinetes de

diferentes dimensiones para los pisos 3 y 4 para diferentes areas del Hospital
Regional José David Padilla Villafafie.

4. Amueblamiento modular, cortinas y suministro de elementos de oficina para las
diferencias areas de la E.S.E.

5. Suministro de concertina en acero inoxidable para la seguridad de la nueva
sede del hospital regional José David Padilla Villafane.

/

0383

Linea de Atend én al Usuario: 8500870 — Bogota, D.C.
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Hospital Regional
José David
Padilla Villafafie

Empresa Social del Estado

6.Mantenimiento e instalacion de la infraestructura eléctrica para el sistema
regulado del Hospital Regional José David Padilla Villafafe.

7. Montaje en posteria de reflectores led de 200w fotoceldas, desconexion de
transformador existente e inhabilitacién de acometida, para el alumbrado exterior

del Hospital.

7. Teniendo en cuenta la modalidad de Comodato el Hospital realiza la adquisicion
de Equipos tecnoldgicos, anualmente.

*ﬁ Hospital Reglonal
s / José David
p.»l(“”d \"iitdl lIL

TEF'E:

8. Operativizacion de todas las areas de la nueva Infraestructura del Hospital.

No siendo otro el motivo que nos reune hoy se da por terminada esta audiencia

publica de?imon de cuenta

9, alas 10:00 am.

UINO ES RI

GERENTE ESE
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